ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. ALLGEMEINES

1.1 Die allgemeinen Auftrags- und Lieferbedingungen von ZinnerGFX (im Folgenden
+Produzent” genannt) finden auf samtliche Auftragsarbeiten Anwendung. Sie sind in
erster Linie fur Geschéaftsbeziehungen zwischen Unternehmen vorgesehen und stellen
einen integralen Bestandteil jedes Angebots sowie jedes Vertrags dar. Eine
rechtsverbindliche Verpflichtung des Produzenten entsteht ausschlieBlich durch eine
firmenmaBige Bestatigung des Angebots oder durch Unterzeichnung eines Vertrages.
Mit der Unterzeichnung des Angebots bzw. einer schriftlichen Auftragsbestatigung
gelten die allgemeinen Auftrags- und Lieferbedingungen des Produzenten als
anerkannt.

1.2 Die Umsetzung der Auftragsarbeit erfolgt auf Basis jener Daten und Informationen,
die vom Auftraggeber freigegeben oder bereitgestellt wurden, sowie gemal den im
Produktionsvertrag oder im Angebot schriftlich festgehaltenen Vereinbarungen.
Konzepte, Drehblcher, lllustrationen, Visualisierungen und vergleichbare Materialien,
die vom Produzenten selbst oder in dessen Auftrag erstellt wurden, bleiben in dessen
geistigem Eigentum - es sei denn, sie werden Bestandteil der Auftragsarbeit oder es
wurde dafur ein gesondertes Honorar vereinbart. Jede Nutzung, insbesondere
Vervielfaltigung, Bearbeitung oder Veroffentlichung, ist nur mit ausdrucklicher
Zustimmung des Produzenten zulassig. Vom Auftraggeber bereitgestellte Unterlagen
kénnen von diesem zuriickgefordert werden.

2. KOSTEN

2.1 Im vereinbarten Vertragspreis sind samtliche Produktionskosten sowie die
Rechteeinrdaumung an der Auftragsarbeit im Umfang gemaB Punkt 7.2 enthalten.

2.2 Winscht der Auftraggeber den Abschluss einer bestimmten Versicherung, so hat
er dies dem Produzenten spatestens zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
bekanntzugeben und die damit verbundenen Kosten zu Gbernehmen.

3. HERSTELLUNG, ANDERUNG, ABNAHME, FREMDSPRACHIGE FASSUNGEN,
LIEFERFRIST

3.1 Mit Vorbereitungsarbeiten, Dreharbeiten oder dem Projektbeginn darf frihestens
nach Unterzeichnung des Produktionsvertrags oder der Annahme des Angebots
begonnen werden.



3.2 Die kiinstlerische sowie technische Umsetzung der Auftragsarbeit liegt im
Verantwortungsbereich des Produzenten.

3.3 Sollte der Auftraggeber nach der Abnahme Anderungen wiinschen, sind diese dem
Produzenten schriftlich mitzuteilen. AusschlieBlich der Produzent ist berechtigt und
verpflichtet, solche Anderungen durchzufiihren. Die daraus entstehenden Kosten tragt
der Auftraggeber.

4. HAFTUNG

4.1 Der Produzent verpflichtet sich zur Herstellung eines technisch einwandfreien
Produkts und gewahrleistet ausdrlcklich, dass die Auftragsarbeit in Ton und Bild
einwandfreie Qualitat aufweist.

4.2 Sollte bei der Herstellung des Films ein Umstand eintreten, der die vertragsgemafe
Ausfihrung unmadglich macht, haftet der Produzent ausschlieBlich fur Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit. Dasselbe gilt im Falle einer verspateten Fertigstellung der
Auftragsarbeit. Ist die Herstellung oder termingerechte Fertigstellung aus Griinden
nicht mdglich, die weder dem Produzenten noch dem Auftraggeber zuzuschreiben
sind, so ist der Auftraggeber lediglich zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Bereits
erbrachte Leistungen werden in diesem Fall abgerechnet.

4.3 Anerkannte Sachmangel sind vom Produzenten zu beheben. Konnen diese Mangel
nicht ohne Mitwirkung des Auftraggebers oder dessen Fachberater beseitigt werden,
so gilt der Vertrag nach fruchtlosem Ablauf einer gesetzten Frist von mindestens zwei
Wochen als erflllt. Der Produzent ist berechtigt, die Mangelbehebung so lange zu
verweigern, bis samtliche zu diesem Zeitpunkt falligen Zahlungen geleistet wurden.

4.4 Fur etwaige Rechtsverletzungen, die durch den Produzenten im Zuge der
Herstellung verursacht werden, haftet dieser. Das Risiko fir vom Auftraggeber
bereitgestellte Requisiten liegt jedoch beim Auftraggeber.

5. RUCKTRITT VOM VERTRAG DURCH DEN AUFTRAGGEBER

5.1 Erfolgt die Auftragserteilung schriftlich und tritt der Auftraggeber ohne Verschulden
des Produzenten vom Vertrag zuruck, ist der Produzent berechtigt, die tatsachlich
angefallenen Nettokosten in Rechnung zu stellen.

5.2 Erfolgt ein Rucktritt vom Auftrag zwischen dem 10. und dem 4. Tag vor Projektstart
bzw. vor einem entsprechenden Produktionsstand bei Werken, die aus vorhandenem
und/oder computerbasiertem Bildmaterial erstellt werden, kann der Produzent zwei
Drittel der kalkulierten, vom Auftraggeber akzeptierten Nettokosten geltend machen.



5.3 Bei einem Rucktritt zwischen dem 3. und dem 1. Tag vor geplantem Projektbeginn
oder vergleichbaren Arbeiten (vgl. Punkt 5.2) wird die vereinbarte Gesamtsumme
vollumfanglich in Rechnung gestellt.

6. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

6.1 Sofern keine abweichende Regelung getroffen wurde, gelten folgende
Zahlungsmodalitaten: 50 % der Gesamtsumme sind bei Auftragserteilung als
Anzahlung zu leisten, die restlichen 50 % bei Abnahme der Auftragsarbeit innerhalb
von 14 Tagen ohne Abzug zu bezahlen.

7. URHEBERRECHTE, VERWERTUNGSRECHTE

7.1 Die Auftragsarbeit wird auf Grundlage des von beiden Parteien — dem Auftraggeber
und dem Produzenten — akzeptierten Angebots gefertigt. Der Produzent besitzt geman
§ 38/1 UrhG samtliche zur Vertragserfillung erforderlichen urheberrechtlichen
Verwertungsrechte, insbesondere jene zur Vervielfaltigung, Verbreitung, Sendung,
Auffuhrung und den Leistungsschutz. Diese Rechte werden auch nach Fertigstellung
des Werkes weiterhin vom Produzenten verwaltet.

7.2 Im Produktionsvertrag bzw. Angebot ist schriftlich festzuhalten, welche
Nutzungsrechte am fertigen Werk dem Auftraggeber nach vollstandiger Bezahlung der
Produktionskosten in welchem Umfang (rdumlich und zeitlich) Gbertragen werden.

7.3 Von der Rechtseinraumung ausdrtcklich ausgeschlossen sind Bearbeitungs-,
Anderungs- und Ergdnzungsrechte, sofern diese nicht gesondert vereinbart und
vergutet wurden.

7.4 Zur Sicherstellung der urheberrechtlichen Verwertungsrechte verbleiben das
Ausgangsmaterial — Bild- und Tonaufnahmen, Rohmaterial sowie Arbeitsdaten — beim
Produzenten.

7.5 Der Produzent verpflichtet sich, das Originalmaterial des gelieferten Werks — Bild-
und Tonmaterial — fachgerecht gegen Kostenersatz zu archivieren. Die
Aufbewahrungsdauer betragt sieben Jahre bei TV-Produktionen und flinf Jahre bei
allen anderen Auftragsarbeiten.

8. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

8.2 Der Produzent ist berechtigt, das Filmwerk im Rahmen von Wettbewerben und
Festivals sowie zu eigenen Werbezwecken (z. B. Musterrolle) zu prasentieren oder
prasentieren zu lassen. Fur Eigenwerbung darf das gesamte Werk oder einzelne



Ausschnitte, ebenso wie sonstiges Bildmaterial, auf der Website und den
Social-Media-Kanalen des Produzenten verwendet werden.

8.3 Sofern mehrere Auftraggeber gemeinsam eine Auftragsarbeit beim Produzenten
beauftragen, ist vor Projektbeginn schriftlich festzulegen, welcher von ihnen
bevollmachtigt ist, gegenliber dem Produzenten rechtsverbindliche Erklarungen im
Sinne der vorstehenden Bestimmungen abzugeben. Dies betrifft insbesondere die
Benennung jener Person, die fur die Abnahme des Werkes verantwortlich zeichnet.

8.4 Anderungen am Produktionsvertrag, am Angebot oder an diesen
Herstellungsbedingungen bedtrfen der Schriftform. Sollte eine Klausel des
Produktionsvertrags oder Angebots unwirksam sein, bleibt die Gultigkeit der Gbrigen
Bestimmungen unberihrt.

8.5 Erflillungsort ist der Sitz des Produzenten.

8.6 Fur etwaige Streitigkeiten wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand das flr den Sitz
des Produzenten zustandige Gericht vereinbart. Es gilt dsterreichisches Recht.



Datenschutzerklarung

1. Verantwortliche fir die Datenverarbeitung und Geltungsbereich

Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (EU) 2016/679 (im
Folgenden: DSGVO) und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedstaaten
sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

ZinnerGFX

Christian Zinner
Schldsselgasse 18/9, 1080 Wien
info@zinnergfx.com

Diese Datenschutzerklarung gilt fur das Internetangebot von ZinnerGFX, welches unter
der Domain www.zinnergfx.org sowie allenfalls kiinftigen oder bereits bestehenden
Subdomains (im Folgenden ,unsere Website" genannt) abrufbar ist, sowie fur den
notwendigen Kontakt mit unseren Nutzern.

Es besteht fiir uns gemaB den Regeln der DSGVO und des DSG keine Notwendigkeit
dazu, einen Datenschutzbeauftragten zu bestellen.

2. Erhebung, Speicherung und Verwendung personenbezogener Daten

a) Personenbezogene Daten:

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person beziehen. Hierzu gehdren beispielsweise
Informationen wie Ihr Name, |hr Alter, Ihre Anschrift, lhre Telefonnummer, Ihr
Geburtsdatum, Ihre E-Mail-Adresse oder |hre IP-Adresse. Informationen, bei denen wir
keinen (oder nur mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand einen) Bezug zu lhrer
Person herstellen kdnnen, z. B. durch Anonymisierung der Informationen, sind keine
personenbezogenen Daten. Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten (bspw.
das Erheben, das Abfragen, die Verwendung, die Speicherung oder die Ubermittlung)
bedarf immer einer gesetzlichen Grundlage oder |hrer Einwilligung.

b) Beim Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.zinnergfx.org werden durch den auf lhrem
Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server
unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem
sogenannten Logfile gespeichert. Wir erheben und verwenden personenbezogene
Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer
funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Dienst- oder
Informationsleistungen erforderlich ist. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr
Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung gespeichert:



IP-Adresse des anfragenden Rechners,

Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

Name und URL der abgerufenen Datei,

Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name
Ihres Access-Providers,

Vor- und Nachname der/s kontaktierenden Person/Unternehmens

c) Die genannten Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:
Ihre Daten werden von uns primar zum Zweck der

» Abwicklung des (vor)vertraglichen Stadiums,

« der Erbringung der vertraglich zugesicherten Leistungen,

« der Erflllung diverser gesetzlicher Verpflichtungen,

e Zusendung von Newslettern, sowie

« um die Bereitstellung und den Verbindungsaufbau zu unserer Website und die
Ermdglichung einer sicheren und komfortablen Nutzung dieser gewahrleisten zu
konnen,

e zur Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat und

» weiteren administrativen Zwecken verarbeitet.

d) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lnnen die Mdéglichkeit, mit uns Uber ein auf unserer
Webseite www.zinnergfx.org Giber den Button ,contact” zu erreichendes Formular
Kontakt aufzunehmen. Ihr uns dartber Ubermittelten Daten werden in Entsprechung
unserer Datenschutzerklarung verarbeitet werden.

Dabei sind folgende Angaben erforderlich bzw optional:

* Vorname und Nachname

« Wohn- oder Firmenadresse ((StraBe, Hausnummer, Stiege, Tire, PLZ, Land)
» Firma (optional)

» E-Mail-Adresse

e Mobilnummer

e Geburtsdatum (optional)

e Nachricht

Die Angabe lhres Vor- sowie Nachnamens, der E-Mail-Adresse und des Wohnortes
dient dabei dem Zweck, lhre Anfrage entsprechend spezifiziert zu bearbeiten. Die
optional anzugebenden personenbezogenen Daten (wie etwa die Angabe der Firma)
dienen dem Zweck zwischen dem tatsachlichen Kunden und der Kontaktperson zu
unterscheiden.



Mit Anklickens des Buttons ,Senden” erteilen Sie gemaB Art 6 Abs 1 lit a DSGVO lhre
Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten fiir
die Zwecke gemaB unserer Datenschutzerklarung.

Die Rechtsgrundlagen ergeben sich aus Art 6 Abs 1lit a, lit b und lit f DSGVO und §§ 36
ff Datenschutzgesetz, sowie hinsichtlich einzelner Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten, aus den spezifischen gesetzlichen Vorschriften, wie sie sich
z.B. insbesondere aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB) und der
Bundesabgabenordnung (BAO) ergeben.

Wir verarbeiten und speichern die zur Verfligung gestellten personenbezogenen
Daten nur so lange, als dies fur die Erfillung der vorgenannten Zwecke erforderlich ist.
Nach Zweckerreichung sowie nach Ablauf allfalliger gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten werden diese Daten geldscht. Sollten Sie unsere Website
besuchen werden die Ubermittelten Daten geldscht, sobald die Daten fur das Anzeigen
der Website nicht mehr erforderlich sind.

Weitergabe von Daten an Dritte
Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn

« Sie lhre Einwilligung erteilt haben,

e zur Erflllung eines Vertragsverhaltnisses,

» dazu eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder

« die Weitergabe zur Wahrung berechtigter Unternehmensinteressen sowie
 zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist

Personenbezogene Daten konnen somit auch an von uns eingesetzte
Auftragsverarbeiter (IT-Dienstleister, Hausverwaltungen, Behérden, Versicherungen,
andere Unternehmen im Rahmen, etc) im Sinne des Art 28 DSGVO Ubermittelt werden,
falls diese den von uns schriftlich vorgegebenen datenschutzrechtlichen
Anforderungen entsprechen und sich uns gegentber zur Verschwiegenheit
verpflichten.

Des Weiteren kdnnen mogliche Empfanger an der Geschaftsabwicklung beteiligte
Dritte wie Gesellschaften unserer Unternehmensgruppe, Partner, private und
Offentliche Stellen, die Informationen im Zusammenhang mit dem Vertragsobjekt
bekanntgeben konnen oder bendtigen (z.B. Rauchfangkehrer),
Finanzierungsunternehmen, Versicherungen; Finanzamt und sonstige Behdrden,
Steuerberater und Rechtsvertreter, Dienstleister des Verantwortlichen (z.B.
Steuerberater, Lohnverrechnung, Rechtsanwalt), beauftragte
Professionisten/Dienstleister; Makler, Interessenten, Kaufer, Investoren (berechtigtes
Interesse bei Verkauf der Liegenschaft) Eigentimer/Hausverwaltung im Rahmen der
Kiindigung/Ubergabe von Verwaltungsagenden sein.



Es werden grundsatzlich keine personenbezogenen Daten an Dritte auBerhalb der
Europaischen Union und des Europaischen Wirtschaftsraumes weitergegeben.

Eine Datenlibermittlung in Lander auBerhalb der EU bzw des EWR (sogenannte
Drittstaaten) findet nur statt, soweit dies zur Durchfiihrung der Vertragserfullung
erforderlich ist bzw gesetzlich vorgeschrieben ist; eine allfallige Ubermittiung beruht
auf Standardschutzklauseln

[https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?uri=CELEX:32021D0914&Ilocale=d
el
sowie jeweilig vorliegenden Angemessenheitsbeschluss.

Keinesfalls werden Ihre Daten zu Werbezwecken 0.a. weiter gegeben.

Verwendung von Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Inrem Endgerat abgelegt werden. Sie
richten keinen Schaden an und kdnnen von lhnen auch jederzeit angepasst werden.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten, deshalb
kdnnen einige Funktionen unserer Internetseite ohne den Einsatz technisch
notwendiger Cookies nicht angeboten werden.

Einige Cookies bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese I6schen. Sie
ermoglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er
Cookies ganzlich deaktiviert oder Sie Giber das Setzen von Cookies informiert und Sie
dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Aufgrund der beschriebenen Verwendungszwecke liegt die Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies in Art 6 Abs 1
lit f DSGVO.

Falls Sie uns auf Grundlage eines von uns auf der Website erteilten Hinweises
(,Cookie-Banner”) Ihre Einwilligung zur Verwendung von Cookies erteilt haben, richtet
sich die RechtmaBigkeit der Verwendung zusatzlich nach Art 6 Abs 1lit a DSGVO.

Wie unter Pkt § 4 beschrieben, werden Ihre Daten grundsatzlich geléscht, wenn die

Ubermittelten Daten nicht mehr fur das korrekte Anzeigen der Inhalte erforderlich ist.
Sobald die uber die Cookies an uns ubermittelten Daten fir die Erreichung der oben

beschriebenen Zwecke nicht mehr erforderlich sind, werden diese Informationen



geldscht. Eine weitergehende Speicherung wird im Einzelfall erfolgen, sofern dies
gesetzlich vorgeschrieben ist.

Hyperlinks

Auf unserer Website befinden sich sogenannte Hyperlinks zu Websites anderer
Anbieter. Bei Aktivierung dieser Hyperlinks werden Sie von unserer Website direkt auf
die Website der anderen Anbieter weitergeleitet. Sie erkennen dies unter anderem am
Wechsel der URL, die in Ihrem Browser dargestellt wird. Wir kdnnen keine
Verantwortung fur den vertraulichen Umgang Ihrer Daten auf diesen Websites Dritter
Ubernehmen, da wir keinen Einfluss darauf haben, dass diese Unternehmen die
Datenschutzbestimmungen einhalten. Uber den Umgang mit Ihren
personenbezogenen Daten durch diese Unternehmen informieren Sie sich bitte direkt
auf diesen Websites.

lhre Rechte

Soweit wir gegenuber Ihnen Verantwortlicher sind, stehen Ihnen gegenuber uns
folgende Betroffenenrechte zu, sofern diese nicht gegen gesetzliche Bestimmungen
verstoBen:

e gemanB Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen,

» geman Art. 16 DSGVO die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung lhrer
bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen,

» gemaB Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen,

» geman Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen,

» gemaB Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten,

Sie kdnnen darlUber hinaus lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenuber uns
unter der oben angegebenen E-Mail-Adresse widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir
die auf dieser Einwilligung beruhende(n) Datenverarbeitung(en) fur die Zukunft nicht
mehr fortfUhren dirfen. Bitte beachten Sie, dass es unter Umstanden dabei zu
erheblichen Verzdégerungen bei der Bearbeitung lhrer Anfragen bzw zu einer
Nichtdurchflhrbarkeit der vertraglichen Leistungen kommen kann. Ein allenfalls Ihnen
daraus entstehender Schaden liegt nicht in unserer Sphare und ist daher von Ihnen zu
vertreten.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen die Bestimmungen des
Datenschutzrechtes verstoBt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriche sonst in
einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich gemaB Art 77 DSGVO bei der jeweils
zustandigen Aufsichtsbehdrde beschweren. Dies ist gemaB §§ 31 ff DSG in Osterreich
die Osterreichische Datenschutzbehérde.



Barichgasse 40-42
1030 Wien

Telefon: +43 152 152-0
E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Sie haben auch das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten,
die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1lit f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen;
diesfalls durfen wir als Verantwortliche lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Griinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung unserer
Rechtsanspriichen.

Datensicherheit
Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure
Socket Layer) und geeignete technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand vom ... Durch die
Weiterentwicklung unserer Website und/oder aufgrund geanderter gesetzlicher
Vorgaben kann es notwendig werden, diese Erklarung zu andern. Wir behalten uns
daher das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit unter Beachtung der
geltenden Datenschutzbestimmungen zu andern.



